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EDITORIAL

En el niumero 36 de la Revista Gabilex, se incluyen en la
seccién nacional nueve articulos doctrinales que se
suman a un articulo de la seccion internacional y una
resefia de jurisprudencia, todos ellos de maximo interés.

En primer lugar, debe destacarse el excelente trabajo de
D. Maria Jesus Garcia Garcia, ganadora del premio de la
I Categoria General, de los premios Gabilex 2023 con el
articulo que lleva por titulo “Servicios econdmicos de
interés general y ciudadania: Garantias de los
ciudadanos como usuarios de servicios esenciales”.

El siguiente articulo que podran disfrutar los lectores
corresponde a D3. Miriam Carralero Valera ganadora del
premio de la II Categoria, Masteres, TFG y similares de
los premios Gabilex 2023 con el articulo que lleva por
titulo: “La violencia econdémica de género. Especial
referencia a la obligacion de alimentos y el delito de
impago de pensiones”.

A continuacién, D. Francisco Puerta Seguido y Jesus
Punzén Moraleda bajo el titulo “El dificil equilibrio entre
el derecho a la desconexién digital y la disponibilidad en
el ambito del empleo publico” analizan con brillantez
como el derecho a la desconexién digital no es un
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derecho absoluto considerandose lo que constituye el
tiempo de trabajo, examinando, de forma especifica, el
marco legal que regula "las guardias de presencia fisica
o disponibilidad no presencial". Finalmente, en el articulo
se analiza la compensacién de las guardias a través del
complemento de productividad.

D. Jorge Jimenez Carrero con el titulo “La
responsabilidad patrimonial del Estado-legislador por
infraccion del Derecho de la Unidn: la sentencia de 28 de
junio de 2022 del TIUE” analiza de manera
pormenorizada la sentencia del TJUE y establece una
propuesta de reforma normativa a nivel europeo para
construir un sistema de responsabilidad patrimonial mas
eficaz que el actual, buscando la colaboraciéon entre la
Administracidon europea, estatal y autondémica.

A continuacién, D. Leopoldo J. Gdmez Zamora Alfonso
aborda un tema de maximo interés como es definicion
legal de acoso sexual en el marco del procedimiento
disciplinario o sancionador a funcionarios publicos.

La seccidn nacional se cierra con los articulos de
Covadonga Bermejo Cosmen sobre “El blanqueo de
capitales a través del arte, de D. Luis Castel Aznar con
“La relacidon calidad-precio en las ofertas publicas.
perspectiva del 6rgano de contratacion & licitador. un
planteamiento holistico para evaluar la oferta”, de D@
Andrea Cantos Martinez con “El delito de violacion.
marco tedrico juridico” y de D. Hugo Santos Aso con “La
colectivizacidon como caballo de troya: de la democracia

14
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a la oclocracia” que seguro haran la delicia de los
lectores.

Dentro de la seccion internacional D. César Augusto
Romero Molina, D2 Karen Daniela Diaz Ortiz y Da
Gissette Carolina Benavides Mendoza abordan con
maestria como algunos beneficios tributarios en
Colombia, enfocados en las Zonas Mas Afectadas por el
Conflicto Armado (ZOMAC) que a través de una
deduccion tributaria en el impuesto sobre la renta buscan
promover la economia de los municipios que fueron
mayormente afectados por el conflicto armado, no han
sido suficientes para el desarrollo de los municipios.

Dentro de la seccidon de resefa de jurisprudencia, D.
Jaime Pintos Santiago y D@ M2 Dolores Fernandez Uceda,
tratan con claridad y brillantez “La subsanabilidad de la
documentacién acreditativa previa a la adjudicacién ex
articulo 150.2 de la LCSP es un tramite que no puede
omitirse

15
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LA RELACION CALIDAD-PRECIO EN LAS
OFERTAS PUBLICAS. PERSPECTIVA DEL
ORGANO DE CONTRATACION &
LICITADOR. UN PLANTEAMIENTO
HOLISTICO PARA EVALUAR LA OFERTA.

D. Luis Castel Aznar
Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos. Director de
estudios y contratacién en empresa instaladora.
Doctorando en E.T.S.I. de Caminos Canales y Puertos.
Universidad Politécnica de Valéencia.

Resumen: El articulo plantea la visién del 6rgano de
contratacién frente a la del licitador u operador
econdmico respecto de la aplicacidon de los criterios de
adjudicacion que sirven para adjudicar y licitar un
contrato publico de obra. Compara las dos visiones con
el objetivo de manifestar las dos perspectivas y poner de
manifiesto las diferencias conceptuales y las deficiencias
del sistema actual de valoracion de ofertas. Por ultimo,
se plantea una propuesta holistica para adjudicar el
contrato de obra a la mejor relacion calidad-precio.

Abstract: The article outlines the vision of the
contracting body against that of the bidder or economic
operator regarding the application of the award criteria
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used to award and bid for a public works contract. It
compares the two visions with the objective of
expressing the two perspectives and highlighting the
conceptual differences and the deficiencies of the current
bid evaluation system. Finally, a holistic proposal is
proposed to award the construction contract at the best
value for money.

Palabras clave: Contratacién publica, criterios de
adjudicacion, calidad-precio, contrato de obra.

Keywords: Public contracting, award criteria, quality-
price, construction contract.

Sumario:
1.Introduccion. Los criterios de valoracion de la oferta

2.La visién del Organo de Contratacién y la situacién
actual en el contrato de obra

3.La puntuacién de los criterios por el dérgano de
contratacién

4.La vision del licitador
5.Conclusiones

6.Propuesta. Una concepcion desde un punto de vista
holistico

7 .Referencias
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1.Introduccion. Los criterios de valoracion de la
oferta

Entendemos por «criterios de adjudicacién del contrato»
aquellos discernimientos predefinidos en los pliegos por
el drgano de contratacién con los que se juzga y valora
una oferta. (Castel, 2018). Es importante recalcar que
“estos criterios valoran el contenido de la propuesta que
realiza el licitador y no su solvencia, en consecuencia se
dirigen a identificar las ofertas que mejor satisfacen el
interés publico” (Fueyo, 2014). Para este ultimo autor,
la importancia de los criterios de adjudicacion radica es
gue son instrumentos con los que se intenta garantizar
el cumplimiento de los principios encaminados a
garantizar la competencia como el de igualdad, libertad
de circulacién, igualdad de trato, transparencia,
reconocimiento mutuo y otros que prohiben toda
discriminacion (Fueyo, 2014), todo ello con la finalidad
de que el érgano de contratacion no tenga una libertad
de decision ilimitada y que los licitadores puedan realizar
sus ofertas en condiciones de competencia efectiva.
(Ciutat, 2021)

Los criterios de valoracion de la oferta son los que miden
la calidad y el precio de cada propuesta econdmica con
objeto de determinar que oferta de las presentadas es la
mas aconsejable o la que mayor ventaja tiene para el
organo de contratacién y por tanto la mas conveniente
para el interés publico. (Muratorio, 2021)

La LCSP en su articulo 145.1 establece que la
“adjudicacion de los contratos se realizara utilizando una
pluralidad de criterios de adjudicacion basados en la
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mejor relacion calidad - precio”. Admite que los
contratos se pueden adjudicar en base a criterios que
atiendan a la mejor relacién coste-eficacia utilizando la
base del precio o el coste segun indica el articulo 148 de
la LCSP, y que la mejor relacién calidad-precio se debe
evaluar mediante criterios econdmicos y cualitativos. Art
145.2 LCSP.

En consecuencia, la LCSP no persigue que la adjudicacion
del contrato sea al mas barato sino que “los contratos
publicos deben ser considerados como instrumentos
definitorios de politicas publicas, para obtener las
mejores prestaciones desde la perspectiva cualitativa”.
(Javaloyes, 2022)

De hecho, la LCSP sefiala en el articulo 145.4 que: "Los
organos de contratacion velaran por que se establezcan
criterios de adjudicacién que permitan obtener obras,
suministros y servicios de gran calidad que respondan lo
mejor posible a sus necesidades”

La forma habitual de evaluar la propuesta mediante el
uso de estos criterios consiste en ir calificando mediante
la aplicacion de los distintos criterios establecidos y
obtener el total de puntuacién que le corresponde a cada
licitador, de forma que la oferta con mayor puntuacién
total es la ganadora de la licitacion.

Como criterios econdmicos entendemos el grupo de
criterios que se basan en los costes o pardmetros de
rentabilidad como pueden ser la oferta econémica, los
parametros relacionados con la rentabilidad. (TIR, VAN
etc.), los parametros relacionados con el coste del «ciclo

20
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de vida» del proyecto, los costes de utilizacion, etc. (Art
145.1 LCSP)

Como criterios cualitativos denominamos al grupo de
criterios que se basan en el valor técnico de la oferta del
licitador. Estos criterios pueden referirse: (i) A la calidad
de la oferta, bien por el valor de las caracteristicas
estéticas o funcionales, como a las caracteristicas
ambientales o sociales, (Art 145.2 19). (ii) A las de la
comercializacién y sus condiciones asociadas. (iii) A la
organizacion, cualificacion y experiencia del personal
adscrito al contrato siempre que la calidad de dicho
personal pueda afectar de manera significativa a mejorar
su ejecuciéon (Art 145.2 20). (iv) A los servicios
postventa, asistencia técnica, condiciones y plazos de
entrega y otros compromisos relacionados con los
recambios y seguridad del suministro. (Art 145.2 39)

En funcidén de la forma de valorar se dividen en criterios
evaluables de forma automatica, también llamados
criterios objetivos u automaticos, que se determinan
mediante la aplicacién de férmulas, tablas u otros
sistemas que se caracterizan por ser independientes del
juicio subjetivo del evaluador?! y por otra, en criterios de
valoracion no automatica.

El articulo 146.2 de la LCSP otorga a los criterios
automaticos de adjudicacidn preferencia sobre los
sujetos a juicio de valor en el caso de que coexistan. Para
Pintos, debe interpretarse que el mencionado articulo

! La Sentencia del Tribunal de Justicia de la Comunidad
Europea de 20 de septiembre de 1988, establecid como
“objetivo” aquello que es “apto para que pueda ser medido con
iguales resultados por cualquiera”.
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“refuerza la garantia del principio de transparencia,
minimizando, a su vez, el potencial riesgo de
arbitrariedad que pueda darse en la evaluacién” (Pintos,
2021). Por otra parte, estima este autor que “en la
valoracién de los criterios automaticos de adjudicacién
no cabe discrecionalidad alguna por parte de la
Administracién, ni técnica ni de ninguna clase, debiendo
limitarse la mesa de contratacién a aplicar los criterios
automaticos sin ningun margen de apreciacién técnica o
juicio de valor” (Pintos, 2021). En este misma linea
argumental Zulueta considera que “existen razones
procedimentales que “obligan” a los poderes
adjudicadores, en el momento de determinar los criterios
de adjudicacion, a dar preponderancia a aquellos que
hagan referencia a caracteristicas del objeto del contrato
que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes
obtenidos a través de la mera aplicacién de las formulas
establecidas en los pliegos, entre los que tiene un papel
estelar el precio, por cuanto si no se efectuara dicha
previsién, deberia constituirse un comité formado por
expertos no integrados en el 6rgano proponente del
contrato para realizar la evaluacion de las ofertas,
circunstancia sobre lo que las Administraciones Publicas
han sido renuentes en su aplicacion”. (Zulueta 2016)

Los criterios no evaluables de forma automatica,
también llamados criterios subjetivos, son aquellos que
para su estimacion dependen de un criterio personal y
discrecional y en consecuencia contienen elementos de
subjetividad.

Uno de los problemas mas habituales a la hora de
configurar los criterios de valoracion es que se realizan
ex ante sin que el d6rgano de contratacion tenga
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conocimiento de las propuestas de los licitadores, esta
razon lleva a considerar si verdaderamente el indicador
o criterio configurado es suficiente para garantizar una
mejor ejecucion del contrato, en el aspecto concreto que
se pretende valorar. (Ciutat, 2021). Para esta autora
resulta “imprescindible pensar muy bien a la hora de
definir un criterio de valoraciéon, cudles son las pautas
que se tendrdn en cuenta para considerar que en un
determinado aspecto una oferta es mejor que otra, e
indicarlo de forma clara en la determinacion del criterio,
para que todos los licitadores tengan conocimiento y
conozcan como sera valorada su oferta”. (Ciutat, 2021)

Por otra parte, argumenta que “Dado que la finalidad de
los criterios cualitativos es la de decidir cual es la mejor
oferta desde el punto de vista técnico, es decir cudl es la
mejor propuesta de ejecucién del objeto del contrato,
esta claro que la base sobre la que se debe determinar
estos criterios es el documento en el que se establece
como se debera ejecutar el contrato, es decir el Pliego
de Prescripciones Técnicas”. (Ciutat, 2021)

Razona esta autora que los requerimientos vy
prescripciones de indole técnico y de calidad se recogen
en el pliego de prescripciones técnicas del contrato, que
es de obligado cumplimiento para los licitadores, y es
donde se establecen los minimos requerimientos
técnicos, de calidad y de ejecucion que debe cumplir el
contratista durante el cumplimiento del contrato y que lo
unico que pueden hacer los licitadores es ofrecer mejoras
en relacidén a esos minimos preestablecidos en el pliego
de prescripciones técnicas. Ademas, considera que dicho
pliego “no soélo es la base para definir el contenido de los
criterios de valoracion, sino que la forma en que se
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configura el pliego también determina cdémo pueden
configurarse los criterios, de modo que si el pliego de
prescripciones técnicas es mas o menos exhaustivo y
detallado o permite mas o menos margen de mejora, el
namero y tipo de criterios de valoracion variara. Ante un
pliego técnico que no permita - de facto- ninguna mejora
cualitativa, no tendria sentido establecer criterios de
valoracion cualitativos”. Y concluye afirmando que “la
identificacion de que se puede mejorar y como se
valorara, es lo que deben especificar los criterios de
valoracidn cualitativos”.

Por ultimo, “La evaluacion de este segundo tipo de
criterios es complicada y en muchas ocasiones es objeto
de recursos entre las empresas licitadoras por
desacuerdos con las evaluaciones asignadas a sus
ofertas respecto a las de otros licitadores. No cabe duda
de que el criterio subjetivo de un evaluador puede
decantar en un sentido o en otro el signo de la
adjudicacion de una determinada propuesta, por lo que
estos criterios se deben usar con mesura y siempre
deben ser evaluados con criterios transparentes y
honestos”. (Castel, 2018)

2.La vision del Organo de Contratacion y la
situacion actual en el contrato de obra

El érgano de contratacién configura los criterios
buscando una mejor relacion calidad - precio. Para ello,
en atribucion de la discrecionalidad técnica que le
reconoce la doctrina?, puede otorgar diferentes pesos a

2 “La discrecionalidad técnica parte de una presuncion de
certeza o de razonabilidad de la actuacion administrativa,
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cada tipo de criterio establecido. Puede configurar un
solo criterio (criterio precio), solo criterios objetivos o
una combinacion de criterios objetivos y subjetivos.

En la muestra de contratos de obra estudiada,
compuesta por 585 expedientes correspondientes a la
Administracién General del Estado (AGE) en el periodo
2018-20213, la distintas opciones o configuraciones de
criterios utilizados por los 6érganos de contratacion se
recogen en la tabla 1.

Tabla 1 Configuracion de los criterios de
adjudicacion. AGE. Contrato de obra. Periodo
2018-2021. Contrato de obra.

Configuracion criterios de Frecuencia Porcentaje
adjudicacion (no) (%)
Subastas 224 38,3
Precio y otros criterios objetivos 146 25,0
Precio y criterios subjetivos 143 24,4
Precio y otros criterios objetivos y subjetivos 72 12,3
Total 585 100,0

apoyada en la especializacién y la imparcialidad de los érganos
establecidos para realizar la calificacion” STS de 15 de
septiembre de 2009 (RJ 2010\324)

3 La muestra corresponde a 50 odrganos de contratacion
perteneciente a 15 areas ministeriales. Contratos de obra
licitados con procedimientos abiertos y tramitacion ordinaria
elegidos aleatoriamente correspondientes al periodo 9-marzo-
2018 (fecha de entrada en vigor de la Ley 9/2017, de
Contratos del Sector Publico (LCSP)) hasta el 31-diciembre de
2021.
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Los datos anteriores se segmentaron por tipo de
procedimiento y por Presupuesto Base de Licitaciéon
(PBL), con los siguientes resultados (Tablas 2 a 5)

Tabla 2 Frecuencia de expedientes licitados
mediante subasta segmentado por PBLy
procedimiento de adjudicacion. Periodo 2018-
2021. AGE. Contrato de obra

Abierto
Criterio precio (subasta) Abierto simplificad
o
PBL<=80.000 € 27,68% | 3,23%  96,77%
80.000 € < PBL<=500.000 € 53,13% | “517  79,83%
500.00 € < PBL<=2.000.000 €  15,63% 2%}5’7 71,43%
é.ooo.ooo € <PBL <= 5.538.000 , co0. 100,00
PBL > 5.538.000 € 0,89% | 109,00
100,00

Total %

Tabla 3 Frecuencia de expedientes licitados
mediante criterios objetivos (inicamente,
segmentado por PBL y procedimiento de
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adjudicacion. Periodo 2018-2021. AGE. Contrato

de obra
Abierto
Criterio precio + Criterio objetivo no precio | Abierto simplifica
do
PBL<=80.000 € 13,01} 5 26%  94,74%
Yo
80.000 € < PBL<=500.000 € 450}021 25,76% 74,24%
200.00 € < PBL<=2.000.000 280}(?8 36,59% 63,41%
2.000.000 € <PBL <= 10,27 100,00
5.538.000 € % %
PBL > 5.538.000 € 3,420 | 100:9°
100,0
Total 0%

Tabla 4 Frecuencia de expedientes licitados con
criterio precio y criterios subjetivos, segmentado
por PBL y procedimiento de adjudicacion. Periodo

2018-2021. AGE. Contrato de obra

Criterio precio + criterio subjetivo Abierto sinI:I;Iiief:-::do
PBL<=80.000 € 2,80% 75,00%  25,00%
80.000 € < PBL<=500.000 € 32,17% 60,87% 39,13%
500.00 € < PBL<=2.000.000 € 32,17% 73,91% 26,090/0
2.000.000 € <PBL <= 5.538.000 € 12,59% 100,00%
PBL > 5.538.000 € 20,28% 100,00%
Total 100,00%
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Tabla 5 Frecuencia de expedientes licitados
mediante criterios objetivos y subjetivos,
segmentado por PBL y procedimiento de

adjudicacion. Periodo 2018-2021. AGE. Contrato

de obra
Criterio precio + cri.terio qu-etivo no precio Abierto . Abi-e!'to
+ criterio subjetivo simplificado

PBL<=80.000 € 1,39% 0,00% 100,00%
80.000 € < PBL<=500.000 € 25,00% 44,44% 55,56%
500.00 € < PBL<=2.000.000 € 36,11% 84,62% 15,38%
2.000.000 € <PBL <= 5.538.000 € 22,22% | 100,00%

PBL > 5.538.000 € 15,28% | 100,00%

Total 100,00%

De las tablas 1 a 5 se obtienen las siguientes
conclusiones:

Respecto de las subastas:

1.- Se observa que el peso es del 38,29% en la muestra.
Ademads, se observa que las mismas se configuran
mucho mas en los procedimientos abiertos simplificados
que en los abiertos.

2.-Las subastas se configuran mayoritariamente para
PBL inferiores a 2.000.000 € y se licitan también en su
mayor parte mediante procedimientos simplificados.

3.-Atendiendo a la segmentacién del PBL realizada
podemos concluir que el mayor porcentaje de subastas
se configura para PBL inferiores a 500.000 €, donde
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alcanzan una frecuencia del 80,81%, (27,68% +
53,13%).

Respecto a la combinacién de criterios objetivos distinto
del precio + criterio precio.

1.- Los criterios objetivos distintos del precio se
configuran con una proporcibn mayor en los
procedimientos abiertos simplificados que en los
procedimientos abiertos ordinarios. El peso total de
expedientes con este tipo de criterios es del 24,96%. El
criterio combinado presenta la mayor frecuencia en el
tramo 80.000 € < PBL<=500.000 €, con el 45,21%,
donde se configura en el 74,24% de los casos con
procedimientos abiertos simplificados y el 25,76% en los
abiertos.

2.-En el tramo de PBL < 2.000.000 €, el 86,30% de los
expedientes se configuran con esta combinacion y sélo
el 13,69% en el segmento de PBL > 2.000.000 €

Respecto a la combinacion de los criterios subjetivos +
criterio precio

1.- Los criterios subjetivos se configuran con mucho
mayor porcentaje en los procedimientos abiertos que en
los simplificados y su configuracién alcanza el 24,44%
de la muestra, esto es, un peso similar a los anteriores.
En consecuencia, su uso se asocia en mucha mayor
proporcién al procedimiento abierto que al simplificado.

2.-Con respecto a la relacién con el PBL, podemos indicar
que apenas se utilizan para PBL < 80.000 € (2,80% de
los casos), que en el tramo comprendido entre 80.000 y
500.000 y de 500.000 a 2.000.000 € se usa en el
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64,34% con idénticas proporciones (32,17%), y que
para presupuestos superiores se usa en el 32,87% de los
casos. En consecuencia, su uso esta repartido de forma
sensiblemente uniforme entre los tres tramos.

Respecto a la combinaciéon de los criterios objetivos
distintos del precio + criterios subjetivos + criterio precio

1.-En los expedientes que contienen criterios subjetivos
y objetivos ademas del criterio precio (que esta presente
en todos los expedientes), se configuran en el
procedimiento abierto en una mayor proporcién que en
los simplificados, siendo su frecuencia del 12,31% en el
conjunto de la muestra.

2.- Respecto de la segmentacion por PBL, esta
combinacidn de criterios practicamente no se usa en PBL
< 80.000 € (1,39%), en el resto de los tramos se reparte
nuevamente con unas proporciones que oscilan entre el
15,28% para los contratos SARA y un 36,11% para los
contratos en el segmento 500.00 € < PBL<=2.000.000
€.

Las tablas y conclusiones expuestas definen el ADN
actual del sistema de valoracion de las ofertas
relacionadas con el contrato de obra en la Administracién
General del Estado en el periodo 2028-2021. Como se
ha visto, practicamente el 40% son subastas que
Unicamente miden el precio del contrato, y sélo el 60%
de los expedientes se valoran con combinaciones de
precio con criterios objetivos y/o subjetivos relacionados
con la calidad.
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3.La puntuacion de los criterios por el 6rgano de
contratacion

Sea cual sea la combinacion elegida de criterios por el
organo de contratacién, la puntuacién final de la oferta
se obtiene, como se ha indicado anteriormente, por la
suma aritmética de las puntuaciones alcanzadas en cada
criterio. Al hacerlo asi la puntuacién refleja una suma de
puntos obtenida en cada aspecto evaluado pero no
valora el concepto conjunto de calidad-precio
(caliprecio)* ya que esta ultima representa un cociente
entre la calidad y el precio o lo que es lo mismo una ratio
de calidad por unidad de coste.

Si nos referimos al término relativo caliprecio en su
conjunto, y no como suma de criterios, el érgano de
contratacién debe tener en cuenta, las cuatro posiciones
de ofertas que puede recibir y que se reflejan en el
diagrama 1.

El diagrama divide la regidon en cuatro opciones que
delimitan las ofertas de baja calidad, con precios altos o
bajos de las ofertas de alta calidad con precios altos o
bajos.

4 El término “caliprecio” corresponde al autor de un articulo
anonimo encontrado en internet. No ha sido posible
referenciarlo.
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Analisis del organo de contratacion
Uso de criterios de calidad y precio

Subastas y ofertas con riesgo

Baja calidad

Bajo precio
Sin criterios de calidad o
con poco peso

Ofertas agresivas irreales

Alta calidad
Bajo precio

Criterios de calidad con mucho peso

Precio
Ofertas no convenientes ‘ ‘ Ofertas con mejor calidad - precio
Baja calidad Alta calidad
Alto precio Alto precio
Criterios de calidad con poco peso Criterios de calidad con mucho peso
+

Calidad

Diagrama 1 Diagrama de la Calidad-Precio.
Distribucion en cuadrantes.

Cuando el 6rgano de contratacién configura criterios
subjetivos con mucho peso buscando calidad, debe
poder distinguir entre las ofertas agresivas irreales de
las ofertas con mejor calidad precio. Las ofertas
agresivas irreales son aquellas que consiguen las
maximas prestaciones y calidad al precio mas barato, y
por tanto, hay que sospechar de ellas. Por tanto, son
ofertas que pueden plantear un riesgo claro para el
organo de contratacién. Las propuestas de mejor
calidad-precio que plantean gran calidad y maximas
prestaciones, no pueden ser, por pura logica, las mas
baratas.
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En el siguiente ejemplo real®, se dibujan las ofertas
segun las puntuaciones obtenidas en calidad y precio
(homologadas sobre 100 puntos) en el diagrama
planteado con objeto de determinar su posicidon en los
cuatro cuadrantes. En el ejemplo el peso de los criterios
subjetivos de calidad fue del 40% valorandose: el 60%
a la memoria justificativa del desarrollo de los trabajos,
el 25% a la programacion de los trabajos, el 10% al
programa de actuaciones ambientales y el 5% al Plan de
aseguramiento de la calidad. El peso del criterio precio
fue del 60%.

El nimero asociado a su posicion en el diagrama indica
el orden en la clasificacion final obtenido por la suma de
las puntuaciones de cada criterio (Diagrama 2).

> Expediente n°® 360410. Contrato de obra. PBL =2.093.358,54
€ sin impuestos. Peso de los criterios subjetivos =40% vy del
criterio econémico = 60%. No se configuraron otros criterios
objetivos distintos del precio. Organo de contratacion
perteneciente a la AGE.
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CALIDAD & PRECIO. Exp. 36-04010 (2019)
100,00 ® 9
. . MET
- | %000 52 Alta calidad
L . Bajo precio
80,00 Baja calidad 32 042
7000 Bajo precio + ® 32
- 8
o102 72 .
60,00 62
o 152 0112
8| s0,00 . . Qe
= 132
40,00
Baja calidad Alta calidad 122
30,00 . . L
Alto precio Alto precio
20,00 . '14a
162 =
10,00
+ A4
0,00
0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 50,00 100,00
- Calidad , +

Diagrama 2 Ejemplo real. Posiciones de las
ofertas en un diagrama Calidad - Precio.

El diagrama pone de manifiesto que las 11 primeras
ofertas clasificadas se encuentran en el cuadrante de alta
calidad y bajo precio. También refleja claramente que el
adjudicatario es el segundo mas barato y el que mas
calidad plantea. A la vista del resultado obtenido cabe
preguntarse si la valoracidn de la calidad, evaluada a
través de los criterios citados, responde al conjunto de
propiedades y atributos que la caracteriza o responde a
unos criterios mas relacionados con la propia
herramienta de valoracion.
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4.La vision del licitador

El operador econdmico que acude a la licitacién plantea
una respuesta a los criterios subjetivos y a los criterios
objetivos pensando en maximizar la puntuacién. En esa
perspectiva analizara la formula de reparto de puntos
tanteando varias opciones de baja una vez cerrado el
estudio econdmico del contrato. También tendrda en
cuenta el histérico de las bajas que le han realizado a la
entidad licitante.

Con respecto a los criterios objetivos, cuya puntuacion
sea alcanzable, ofertara los maximos para garantizarse
el cdmputo total de los puntos asignados a esos criterios.
En consecuencia, este tipo de criterios es neutro ya que,
salvo errores o despistes, todos los licitadores ofertaran
los maximos para no perder puntos®.

Con respecto a los criterios objetivos cuya puntuacion
dependa de lo que ofertan otros licitadores, analizara las
formulas y criterios de valoracién para obtener la
maxima puntuacion.

Con respecto de los criterios subjetivos buscard un
equipo técnico externo o interno que mejor pueda
responderlos.

6 El autor ha realizado un estudio estadistico sobre este
aspecto en la muestra considerada. El valor medio de los
licitadores que alcanzan el 100% de Ila puntuacién
correspondientes a los expedientes donde se han configurado
este tipo de criterios objetivos alcanzables es de
practicamente el 94%. Ademas, en el 63,70% de los
expedientes con estos criterios, todos los licitadores han
alcanzado el 100% de la puntuacion.
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Por ultimo, realizara el cierre econdmico de la oferta y
evaluara los riesgos adicionales de aumentar la baja en
funcion del tipo de férmula econdmica y del peso
asignado a los criterios de evaluacion.

Los distintos limites de riesgo segmentados que
podemos encontrar en la oferta del licitador son los
indicados en la tabla 6, donde: CD es el coste directo, CI
el coste indirecto, GG los gastos generales y BI el
beneficio industrial. (Castel et, 2021)

Tabla 6 Consideraciones econOmicas de la oferta
(Of) en funcion del riesgo aceptado por el
licitador (Castel et, 2021)

Oferta economica Situacion Caracterizacion
Of > (CD + CI) +GG + Ofe,rta_ viable Ofgrta sin
BI econdmicamente riesgos
Oferta limite. Cubre los
_ costes de la obra o Oferta en el
Of = (CD + CI) +GG servicio y los GG de la limite
empresa

Oferta con riesgo no

cubre el 100% de los

gastos generales de la
empresa

Of < (CD + CI) Oferta irresponsable

Of < (CD + CI) +GG Oferta con riesgo

Oferta con riesgo
y agresiva

Llevando la segmentacién realizada de la oferta
econdmica en la tabla 6 a un grafico referenciado al
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Presupuesto Base de Licitacion (PBL) del contrato que se
licita, tenemos las situaciones limite que se indican en el
diagrama 3.

PBL T
Baja con Baja Baja

riesgo limite

(CD+CI}+GG+BI
|B 1.
(CD+CI)+GG

Riesgo

Baja
irresponsable

CD+Cl

Ofertas que  |imite
Ofertas cubren de Ofertas Ofertas de
irresponsables un % de riesgo viables mercado
| los GG 1 |
|

Diagrama 3 Distribucion de las ofertas en funcion
del PBL

En resumen, el licitador basa su oferta y estrategia en
conseguir la maxima puntuacién en cada uno de los
criterios de valoracion planteados en el pliego, evaluando
y asumiendo el porcentaje de riesgo que entienda que
debe asumir para alcanzar la maxima puntuacion.
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5.Conclusiones

De la exposicidn realizada, podemos extraer las
siguientes conclusiones.

1.-El sistema actual de sumar los puntos que
corresponden a los criterios de adjudicacion no conduce
necesariamente a adjudicar el contrato a la mejor
relacion calidad-precio (caliprecio).

2.-Los licitadores no ofertan precios de mercado
estrictamente, ofertan en funcidon de los sistemas de
valoracion, tomando riesgos en funcidon de dichos
criterios con el objeto de conseguir las maximas
puntuaciones.

Basandonos en estas dos conclusiones podemos plantear
una propuesta para adjudicar el contrato de obra.

6.Propuesta. Una concepcion desde un punto de
vista holistico

En los contratos de obra, la seleccion de la oferta mas
ventajosa tiene dos aproximaciones, una basada en
plantear criterios subjetivos y objetivos, que una vez
ponderados aportan una puntuacidon que sirve para
adjudicar el contrato al mejor valorado, vy otra, que
vamos a llamar holistica en referencia al concepto de que
considera que el sistema de valoracién de la oferta de un
contrato publico de obra se comporta de un modo
distinto que la mera valoracién de la suma de los criterios
de adjudicacion. En consecuencia, no puede ser
determinada por la simple suma de la puntuacion
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otorgada a dichos criterios sino por la multiplicidad de
interacciones que contienen las partes que la
caracterizan.

La acepcion legal tradicional en nuestro ordenamiento
juridico se refiere a la oferta que consigue la mejor
puntuacién al aplicar unos criterios de valoracién en una
determinada litacion y que ademas se realiza por una
empresa que cumple con las condiciones de solvencia
establecidas y que acredita Ilas condiciones
administrativas y societarias necesarias para contratar
con el sector publico.

Esta oferta, se ha seleccionado histéricamente bajo tres
supuestos:

a) La oferta mas barata’.

b) La oferta mejor puntuada utilizando criterios
objetivos y subjetivos de caracter técnico-
econdmicos relacionados con el objeto del
contrato, con el objetivo de detectar la «oferta
econdmicamente mas ventajosa»

c) Criterios objetivos y subjetivos de alcance
estratégico. Utilizando criterios técnico-

7 Se admite que la primera referencia historica en Espafia en
relacion con la contratacion publica es el Real Decreto de 27
febrero de 1852, publicado por Bravo Murillo. El citado real
Decreto vino a regularizar los métodos para la celebracion de
los contratos publicos y restringir los actos de la
Administracién con el fin de sujetarlos a limites estrechos,
entre ellos el criterio de adjudicacion del contrato que como
establecia su articulo 1. “los contratos por cuenta del Estado
para toda clase de servicios y obras publicas se celebrarén por
remate solemne y publico, previa la correspondiente subasta”.
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econdmicos relacionados con el contrato vy
criterios transversales alineados también con el
objeto del contrato, relacionados con las
cuestiones sociales, ambientales y de Ia
innovacion, con el objetivo de detectar la «oferta
con mejor relacion calidad precio».

En el primer caso, la oferta se adjudica al mas barato sin
mas tramite que la aceptacién o rechazo de las posibles
ofertas anormales o desproporcionadas. Los otros dos
procedimientos se basan en la asignacidn de puntos a
cada criterio planteado y se selecciona como mejor
oferta aquella que obtiene la maxima cantidad de puntos
siempre que no haya sido declarada «temeraria» por
contener valores anormales o desproporcionados.

La segunda concepcién de la oferta mas ventajosa, que
denominamos holistica, puede ser aquella que cumple
simultdneamente las siguientes condiciones u objetivos:

1) No sobrepasa el precio maximo estipulado por el
organo de contratacion.
2) Se puede ejecutar directamente sin necesidad de
modificar el contrato.
3) Cumple el plazo de ejecucién del contrato o lo
mejora.
4) No genera, en un futuro razonable, gastos de
postventa ni sobrecostes al cliente.
Ninguna de las cuatro condiciones establecidas en este
supuesto, se puede valorar por encima de las otras, tan
importante es que el precio sea igual o menor que la
estimacion de gasto realizada por el o6rgano de
contratacién para satisfacer sus necesidades como que
se cumpla el proyecto técnico, el plazo y que no sea

40



seeee

Gabilex
No 36
Diciembre 2023 Castilla-La Mancha

http://gabilex.castillalamancha.es

necesario hacer reparaciones y correcciones después de
su ejecucion. Se trata de que la oferta realizada por el
operador econdmico garantice que se van a cumplir las
cuatro condiciones simultdneamente. Con estos criterios
deberia bastar al oérgano de contratacién para
seleccionar las ofertas mas beneficiosas tanto para
satisfacer sus necesidades como el interés publico. Entre
las ofertas que cumplan las cuatro condiciones, es facil y
coherente seleccionar aquella que sea mas econémica y
por tanto la oferta con mejor caliprecio.

Estd claro que no todos los operadores econdmicos
pueden garantizar las cuatro condiciones realizando una
oferta poco estudiada, irresponsable o temeraria. En
cada licitacién con este tipo de planteamientos pocas
empresas se presentarian, pero las que lo hicieran, lo
harian con mucha mas precisién en los costes y con la
maxima calidad en el planteamiento. Es un grave error
creer que cuantas mas ofertas tenga un determinado
organo de contratacion mejores condiciones de
contratacion se van a conseguir. Basta con que dos o
tres ofertas garanticen las cuatro condiciones anteriores
para que la adjudicacién del contrato sea un éxito tanto
para la empresa como para el 6rgano de contratacion y
por supuesto para la sociedad receptora de las
infraestructuras o de los bienes.

Para que este planteamiento sea viable, resulta
necesario que el proyecto técnico de las obras se haya
desarrollado con la suficiente calidad en su disefio, con
una cuidada implantacion en el terreno, precision en las
mediciones y con los detalles constructivos resueltos y
bien valorados. Para ello, la Entidad publica contratante
debe licitar un contrato de servicios para la redaccion del
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proyecto que permita seleccionar ofertas que cumplan
dichas condiciones abandonando la idea de conseguir
proyectos rapidos y econdémicos. Abraham Lincoln dijo:
“Si tuviera 8 horas para cortar un arbol, pasaria las
primeras 6 afilando el hacha”. Que aplicado al tema
significa que se debe destinar mucho mas tiempo y
recursos al desarrollo del proyecto de construccidon si
gueremos que sirva para ejecutar una obra que cumpla
con las cuatro condiciones que estamos planteando. Otra
via, que puede ser complementaria a la anterior, podria
ser considerar la «perfeccion del proyecto» en el proceso
de licitacién y que las empresas constructoras pudieran
mejorar el proyecto sin que ello suponga introducir
variantes, ni mejoras adicionales, sino introduciendo las
mediciones correctas, los detalles de construccion
necesarios y el resto de los elementos tendentes a
corregir defectos, mejorar el proyecto y sintonizarlo
mejor con procesos constructivos reales y realizables en
un entorno presidido por una calidad-precio adecuada al
nivel que demanda nuestra sociedad.

En este caso, el criterio de valoracién cualitativo seria
Unico y consistiria en averiguar si la oferta presentada
cumple o no cumple las cuatro condiciones anteriores.
Para ello, la empresa licitadora deberia adquirir los
compromisos contractuales necesarios por un lado y por
otro, justificar su cumplimiento aportando los estudios,
medios y perfeccionamientos realizados para que el
técnico evaluador pudiera tener los elementos de juicio
necesarios para considerar si la oferta cumple los
criterios establecidos mas alld del mero compromiso del
licitador. Aquellas que los cumplen pasarian a la fase
final, que consistiria en averiguar cual es la mas barata.
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Por tanto, cabe preguntarse si los criterios de valoracién
de las ofertas en los contratos de obras que se vienen
utilizando sirven de modo efectivo para conseguir estos
cuatro objetivos o simplemente se utilizan como una
«herramienta estandar de contratacién» cuyo objeto es
Unicamente justificar administrativamente un sistema de
puntuaciones que, en nuestra opinidon, no justifican
suficientemente la eleccién de la oferta con mejor
caliprecio.
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